Pleins feux sur les services de la base :
Solde et dossiers, salle des rapports de la base de Shearwater

Quelles sont les responsabilités de I’équipe chargée de la solde et des dossiers de la salle des
rapports de la base de Shearwater?

Examen et saisie des mouvements de solde. Traitement dans le systeme Gardien des transactions
administratives, telles que les promotions, les changements d’adresse et les autorisations de
congé. Traitement des formalités d’arrivée et de départ. Distribution de la correspondance en

temps utile.

Qui peut utiliser les services de I’équipe chargée de la solde et des dossiers de la salle des
rapports de la base de Shearwater?

Tous les membres des Forces armées canadiennes affectés a Shearwater.

Ou se trouve I'équipe chargée de la solde et des dossiers?

Dans la salle des rapports du Quartier général de la 12¢ Escadre (Bdtiment SH 251).

Combien de personnes sont affectées a I’équipe chargée de la solde et des dossiers de la salle
des rapports de la base de Shearwater?

Actuellement, 10 personnes.



Comment I'équipe chargée de la solde et des dossiers de la salle des rapports de la base de
Shearwater soutient-elle les militaires ou les opérations des Forces armées canadiennes?
L’équipe fournit des conseils et un soutien relativement a toutes les questions d’ordre
administratif. Par exemple, lorsqu’un membre des FAC basé a Shearwater est envoyé en mission,
I"'administrateur des ressources humaines de I’équipe lui apporte son soutien en I'aidant a
remplir les exigences de présélection et a préparer son dossier pour le groupe consultatif de la

défense.

Y a-t-il des faits intéressants a signaler au sujet de I'équipe chargée de la solde et des dossiers?
Chaque année, I’équipe chargée de la solde et des dossiers de la salle des rapports de la base de
Shearwater traite environ 1 100 demandes regues au comptoir d’accueil et environ

13 000 demandes envoyées par courriel.

Comment puis-je communiquer avec I’équipe chargée de la solde et des dossiers de la salle
des rapports de la base de Shearwater?

Par courriel a I'adresse +12W BOR Pay & Records@CFB Halifax BOR@Shearwater ou par

téléphone au 427-CASH (il faut sélectionner I'option deux).
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