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Annuaires des services

de la Base
Heures du temps des Fétes 2023

STATIONNEMENT : Une politique de stationnement pendant les fins de semaine et en dehors des
heures de travail sera en vigueur du 23 décembre 2023 au 8 janvier 2024 pour les places de
stationnement générales seulement. Cela signifie que tous les membres de I'Equipe de la Défense des
FMAR(A), qu’ils aient un laissez-passer de stationnement ou non, sont autorisés a utiliser les aires de
stationnement générales dans les zones de stationnement avec permis de la BFC Halifax.

ADMINISTRATION DE LA BASE

La SRB, le CC RESNAYV, la section des Libérations et M et E
seront fermés du 22 déc 2023 au 7 jan 2024. En cas
d’urgence, veuillez composer le 902-476-5528
(administrateur des RH) ou le 902-943-2342 (administrateur
des RH, le CC RESNAV).

BUREAU DE SELECTION DU PERSONNEL DE LA BASE
Fermé du 23 déc 2023 au 1 jan 2024. Ouvert du 2 au 5 jan
2024de8hai12h.

SALLES A MANGER DE LA BASE

A partir du 16 déc 2023, les salles & manger de la tour Juno et
du pavillon Warrior seront fermées pour la période des Fétes
et rouvriront le 8 jan 2024 aux heures normales pour le
diner.

Pendant la période des Fétes, soit du 16 décembre 2023 au
7 janvier 2024, la tour Tribute restera ouverte pour les
militaires qui y résident et le personnel de service (paiement
par carte de repas seulement).

Heures d’ouverture pendant les Fétes
Du lundi au vendredi
Déjeunerde6h30a8h
Dinerde11h30a13h

Souperde 16 h30a 18 h

Fins de semaine et jours fériés
Déjeunerde 7h a 10 h 30
Brunchde11h30a13h
Souperde 16 h30a 18 h

MESSES
Carré des officiers :
Fermés du 16 déc 2023 au 8 jan 2024

RA Park:

Du 23 au 27 déc : FERME

Du 28 au 29 déc : 1130-1600

Du 30 au 31 déc : FERME

1jan : 1130-1600 (Réception de Jour de I’An)
2 jan : FERME

Du 3 au5jan:1130-1600

Mess des premiers maitres et maitres :
Fermé du 22 déc 2023 au 8 jan 2024

Club de la Flotte, mess des caporaux et soldats :
Fermé du 16 déc 2023 au 7 jan 2024

Mess intégré de Shearwater :
Fermé du 16 déc 2023 au 9 jan 2024

SERVICE DU LOGEMENT DE LA BASE

La réception et la section des réservations de la Tour Juno seront
ouvertes pendant les Fétes. Des commissionnaires seront en
place durant les soirées, les fins de semaine et les jours fériés. Le
pavillon Warrior est fermé du 23 déc 2023 au 8 jan 2024.

PSP HALIFAX

Gymnase de Shearwater
Du23au24déc:de9hail3h
Du 25 au 26 déc : FERME
Du27au29déc:de8hail6h
Du30au3ldéc:de9hail3h
1jan : FERME
Du2au5jan:de6ha2lh
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Aréna de Shearwater

23déc:de14hal5h30

24 déc:de12ha13h30

Du 25 au 26 déc : FERME
Du27au28déc:del13haldh30etde18hal9h30

29 déc: de 13 h a 14 h 30 et patinage libre familial de la MAL
de18ha19h30

30déc:de14hal5h30

31déc:de12ha13h30

1 janvier : FERME

Gymnase de la Flotte
23déc:de9haldh

Du 24 au 26 déc : FERME
Du27au28déc:de8hal5h
29déc:de9haldh

Du 30 déc au 1 jan : FERME
Du2au5jan:de6ha20h

Centre de reconditionnement des PSP :
(pour les participants au programme uniquement)

Du 25 au 26 déc : FERME
Du28au29déc:de8hal5h30
Du 30 déc au 1 jan: FERME
Du2au5jan:de8hal5h30

CONTROLEUR DE LA BASE

Tous les comptoirs de service du contréleur de la base seront
fermés du 22 déc 2023. Le comptoir de stationnement
rouvrira le 2 jan 2024, et la caisse de numéraire et le
comptoir des réclamations rouvriront le 7 jan 2024.

En cas d’urgence, vous pouvez communiquer avec :
Réclamations : Téléphone de service - 782-640-0507

Comptoir des paiements comptants :
Duty phone —902-223-9820

Services des comptes (y compris le stationnement et les
cartes de crédit) :
Lisa Christie —902-880-1596

Comptes créditeurs : Tom McCarthy — 902-225-9459 ou 902-
865-4397

Contre B/Budget: Capc Jared MacFadgen — 343-548-1973 ou
pl-hfx.bcomptbudgetadmin@forces.gc.ca

SERVICES D’'INFORMATION DE LA BASE

Veuillez présenter les demandes de dépannage en Tl en utilisant
I'une des méthodes suivantes :

Message vocal : Composez le 1-833-928-1577. Votre appel sera
pris en charge par un agent du bureau de dépannage.

En ligne : Les clients qui n’ont pas acces au RED peuvent ouvrir
un dossier au moyen de la passerelle du GSTIE (https://eitsm-
gstie.forces.mil.ca/web/hfx/) en cliquant sur le lien du portail
libre-service suivant : http://assyst.forces.mil.ca/assystnet/

LOGISTIQUE DE LA BASE

SERVICE DE NAVETTE DE LA BASE ET TAXI DE LA BASE

Les services de taxi de la base continueront a étre offerts
pendant la période des Fétes. Heures d’ouverture : du lundi au
vendredi, de 7 ha 14 h.

Pour les joindre, composez le 902-722-4045.

Service de Navette de la base prend fin le 23 déc 2023. En
fonction le 9 jan 2024.

SECURITE ROUTIERE ET SECURITE AU VOLANT
La Section de la Sécurité routiere et des véhicules demeura en
fonction durant le temps des Fétes.

Numéro de la Section de la Sécurité routiere et des véhicules en
fonction : 902-489-3409

MAGASINS D’HABILLEMENT

Les magasins de vétements de I'arsenal seront fermés du 27 déc
2023 au 3 jan 2024, y compris les soirées du 2 jan 2024 et du

4 jan 2024.

L'atelier du tailleur et la section des vétements de tailles
spéciales seront fermés du 27 déc 2023 au 3 jan 2024.

Pour joindre les services d’urgence, composez le 902-427-3217
et s’il n’y a pas de réponse, appelez I'EGM en service (HA) au :

902-880-5974.

Les magasins de vétements de Shearwater demeureront ouverts.
CENTRE DE TRANSITION DES FAC D’HALIFAX

Le Centre de transition d’Halifax est fermé pour les services sans
rendez-vous du 22 décembre 2023 au 5 janvier 2024, mais les
membres peuvent obtenir de I'aide sur rendez-vous.

Demandes de renseignements généraux : 902-722-1908

Heures d’ouverture : du lundi au vendredi, de 7 h 30 a 15 h 30


mailto:pl-hfx.bcomptbudgetadmin@forces.gc.ca
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SERVICES D’AUMONERIE

Soutien les jours de semaine, durant le jour : 902-721-8660
En dehors des heures de travail, durant les congés ou durant
les fins de semaine, on peut communiquer avec I'aumonier
de service par I'entremise de I’équipe de soutien
administrative du CRFM au 902-427-7788

SERVICE DE CONSULTATION — NUMEROS 1-800

Homewood Health : 1-800-663-1142

ATS : 1-888-384-1152

International (appeler a frais virés) : 604-689-1717
Numeéro sans frais — en francais : 1-866-389-9505
Homeweb.ca/fr : ouverture de session avec DND 743

Programme d’aide aux membres des Forces canadiennes
(membres des FAC) : 1-800-268-7708 ou 1-800-567-5803
(malentendants)

PROGRAMME D’AIDE AUX EMPLOYES

A partir du ler sept 2023, tous les employés du ministere de
la Défense nationale (MDN) auront acces a de nouveaux
services et ressources améliorés du Programme d’aide aux
employés (PAE) par I'intermédiaire de notre nouveau
fournisseur de services, Homewood Santé. Contact :

Francais : 1-866-398-9505 ou 1-866-433-3305 (pour les
personnes malentendantes).

Anglais : 1-800-663-1142 ou 1-888-384-1152 (pour les
personnes malentendantes).

CENTRE DES SERVICES DE SANTE DES FORCES
CANADIENNES (ATLANTIQUE)

Veuillez noter que si vous avez une urgence médicale
pendant le temps des Fétes, vous devez vous adresser
immédiatement au service d’urgence le plus proche en
utilisant votre carte de la Croix Bleue ou composer le 911.

A la suite d’un rendez-vous médical avec les services civils, les
membres doivent se présenter a la revue des malades (902-
721-0537) ou informer I'ISP de service au 902-402-6832.

Pour des soins médicaux non urgents, veuillez communiquer
avec I'infirmier ou I'infirmiére en soins primaires (ISP) de
service au 902-402-6832 pour obtenir des renseignements.

L'infirmiére de triage de la revue des malades peut étre
contactée au 902-721-0537 pendant les heures de vacances
indiquées ci-dessous.

HEURES D’OUVERTURE DE LA CLINIQUE MEDICALE DE
STADACONA

Dul8au2ldéc:de7h30a15h30
22déc:de7h30a12h

Du 23 au 26 déc : FERME
Du27au29déc:de7h30a12h
Du 30 déc au 1 jan : FERME
Du2au5jan:de7h30a15h30

HEURES D’OUVERTURE DE LA CLINIQUE EDICALE DE
SHEARWATER

Du18au20déc:de7h30a15h30
Du 21 déc au 3 jan : FERME
Dud4au5jan:de7h30a15h30

PHARMACIE

Les membres des Forces armées canadiennes qui prennent
actuellement des médicaments sur ordonnance doivent s’assurer
d’en avoir a leur disposition en quantité suffisante pour toute la
période des Fétes.

En raison d’un effectif réduit pendant les Fétes, les demandes de
renouvellement et le ramassage des médicaments doivent
s’effectuer au plus tard le 15 décembre. Veuillez prévoir un
minimum de 48 heures pour le traitement des renouvellements
avant de vous présenter a la clinique.

Veuillez prévoir de 48 heures pour le traitement des
renouvellements des ordonnances avant d’aller a la clinique.

Ligne de renouvellement des ordonnances de la pharmacie de
la Stadacona: 902-721-8755

Pour parler a un pharmacien : 902-721-8757

Ligne de renouvellement des ordonnances de la pharmacie de
la 12 e Escadre : 902-720-1562

Pour parler a un pharmacien : 902-720-1983
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1R€ UNITE DENTAIRE, DETACHEMENT HALIFAX

Tous les patients doivent se présenter a la clinique

dentaire a 7h 30 pour une consultation sans rendez-vous.

Les heures d'ouverture a Stadacona, Batiment S-80 sont les
suivantes:

Du 18 au 22 déc : Ouverte

Du 25 au 26 déc : FERME

Du 27 au 29 déc : Ouverte

1jan : FERME

2 jan : Reprendra I’horaire habituel

Les heures d'ouverture de la clinique de Shearwater,
Batiment 100 sont les suivantes:

Du 22 déc au 3 jan : FERME
4 jan : Reprendra I’horaire habituel.

Les cliniques dentaires de Stadacona et Shearwater offriront
un service d'urgence 24h/7 jours. Si vous avez une urgence
dentaire apres les heures d'ouverture, veuillez communiquer
avec I'équipe dentaire en devoir aux numéros suivants :

Réception de Stadacona — 902-721-8960
Dentiste militaire de service — 902-499-4133
Technicien dentaire en service — 902-499-6346

BUREAU DE POSTE DE LA FLOTTE

Dul8au22déc:de7hail2h

Du 25 déc au 26 déc : FERME

Du 27 décau28déc:de7hal2h
29 déc : FERME
2jan:de7hal5h

Le courrier est recueilli par Postes Canada au plustard a 14 h
(11 h 30 les jours ol le Bureau de poste de la Flotte ferme a
12 h). La salle du courrier de la tour Tribute sera fermée du
18 décembre 2023 au 15 janvier 2024. Réouverture le

16 janvier.

RARM D’HALIFAX

Heures d’ouverture : de 8 h a 16 h, du lundi au vendredi.

Ouvert pour les réunions d’affaires convenues a I'avance
(virtuelles et en personne) du 27 au 29 déc 2023
inclusivement. Tout acceés au bureau est sur rendez-vous
seulement. Les rendez-vous doivent étre pris d’avance en
composant le 782-409-0372. Il est recommandé de porter un
masque ou un couvre-visage non médical avant d’entrer.
Ligne de soutien des clients de la Financiere SISIP :
1-800-267-6881 www.sisip.com

OPERATIONS PORTUAIRES & SERVICES D’URGENCE

HEURES D’OUVERTURE DES BARRIERES :
BFC HALIFAX ET 12E ESCADRE

Les barriéres qui ne restent pas ouvertes 24 heures sur 24 toute

I’année seront fermées le jour de Noél et le jour de I’An.

Barriére Rainbow (RBG)
24 h sur 24, tous les jours de I'année
Barriéres du centre

De6hal7h,dulunauvend
Barriére Admiral

De 6 ha21h,dulunauvend
Barriére Niobe

De6hal7h,dulunauvend
Lorne Terrace (Stadacona)

De6ha2lh,dulunauvend
Barriére principale de Stadacona

24 h sur 24, tous les jours de I'année
Barrieére TEME (Willow Park)

De6h30a16h,dulunauvend
Barriére principale de Willow Park

24 h sur 24, tous les jours de I'année
Barriére de la rue Boundary de la 12e Escadre
De6ha20h,dulunauvend, etde9hal7hlessam etdim
Barriére principale de la 12e Escadre

24 h sur 24, tous les jours de I'année
Barriére de la 12e Escadre, coté

Sud 24 h sur 24, tous les jours de I'année
Entrée Nord de la 12¢ Escadre

24 h sur 24, tous les jours de I'année
Entrée principale du DMFC

24 h sur 24, tous les jours de I'année
Entrée principale du Dépot naval d’armement

De 6 ha18h, dulun au vend

SECTION D’IDENTIFICATION DE L’ARSENAL MARITIME
22déc:de7ha11h30;de12h30a14h

Du 23 au 26 déc : FERME
Du27au29déc:de7hal11h30;de12h30a14h
30 déc : FERME

2jan:de7hal5h

902-427-3680 ou HFXIdentSection@intern.mil.ca

SECTION D’IDENTIFICATION DE SHEARWATER
Du 20 au 26 déc : FERME
Du27au29déc:de7h al5h
30déc:de7hallh30

2 jan : FERME


https://mcas-proxyweb.mcas.ms/certificate-checker?login=false&originalUrl=http%3A%2F%2Fwww.sisip.com.mcas.ms%3FMcasTsid%3D15600&McasCSRF=11c603d9c67f3476e3544269218dd54d8e2a75b539c33fa4a5d0f35df5bc7fd5
mailto:HFXIdentSection@intern.mil.ca
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BUREAU DE SECURITE DU L’ARSENAL MARITIME
23déc:06h30a15h 30

Du 26 au 27 déc : FERME
Du28au30déc:06h304a15h30

2jan 23 : Fermé

902-902-427-3482; 902-427-3677 ou
CFBHFXSecurityOffice@forces.gc.ca

SERVICES D’URGENCE
Numéro d’urgence du Service d’incendie de la base :
902-427-3333

Caserne d’incendie de I'arsenal, sauf cas d’urgence :
902-427-3500

Service général de la caserne de pompiers Shearwater:
902-720-1544

Service d’urgence de la caserne de pompiers Shearwater :

911 ou 902-720-1544

Caserne d’incendie du DMFC, sauf cas d’urgence :
902-427-0646

Service d’urgence de la caserne de pompiers DMFC :
902-427-3333

Unité de police militaire (Halifax)
Appels non urgents : 902-722-4445
Appels urgents : 902-722-4444/911
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CENTRE DE RESSOURCES POUR LES FAMILLES MILITAIRES
D’HALIFAX ET REGION

Les bureaux situés a Halifax et a Shearwater sont ouverts du
lundi au vendredi.

e  Bureau d’Halifax (6393 Homefire Crescent, Windsor
Park):de7hail7h

e  Bureau de Shearwater (30 Provider Road, Shearwater) :
de8hail6h (ferméde11h30a12h30)

e les deux bureaux sont fermés du 25 au 29 déc 2023 et
le 1 jan 2024. On pourra joindre I'équipe de fagon
virtuelle ou obtenir du soutien par téléphone les 28 et
29 décembre.

® Notre ligne d’information est toujours accessible 24
heures par jour et sept (7) jours par semaine au 902-
427-7788 pour du soutien en dehors des heures de
travail et durant les vacances pour les urgences.

Garderies du CRFM H et R
La garderie de Shearwater demeure ouverte (de 6 h30a 17 h)
e Lagarderie est fermée les 25 et 26 déc 2023, et le 1 jan
2024.

MUSEE NAVAL D’HALIFAX

Ouvert les jours de semaine de 8 h 30 a 15 h 30 sauf les jours
fériés (jour de Noél, lendemain de Noél et Jour de I’An).

JINERLE



mailto:CFBHFXSecurityOffice@forces.gc.ca

